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1. Il quadro legale del coinvolgimento dei lavoratomell'impresa tra attuazione del diritto
comunitario e attuazione delle norme costituzionalzionali.

La Direttiva 2002/14 dell’1l1 marzo 2002, che igste un quadro generale relativo all'informazione
e alla consultazione dei lavoratori, e il d. Igs2B del 6 febbraio 200@i attuaziong della stessa,
costituiscono le norme cardine del sistema deitiddi coinvolgimento con riferimento, la prima al
diritto comunitario e, il secondo, al diritto namae. | diritti di informazione e consultazione
contenuti nelle normative appena sopra citatettinfarniscono una chiave di lettura unitaria del
vasto e complesso quadro legale che regolameritidtii @i coinvolgimento dei lavoratori. Occorre,
pertanto, non dimenticare che il sistema dei datittoinvolgimento dei lavoratori si compone anche
di tutti quegli interventi comunitari (e di riflessnterni) i quali, pur disciplinando materie diser
sanciscono taluni specifici diritti d'informazionegnsultazione e partecipazione dei lavoratori,&om
nei casi dei licenziamenti collettivi, del trasfegnto d’'impresa e della salute e sicurezza dei
lavoratori.

Le ragioni che hanno spinto il legislatore comumita intervenire in materia sono note ma meritano
di essere qui brevemente richiamate. Una visiomesi@me delle norme primarie e delle norme
derivate in tema di coinvolgimento dei lavoratalimostra, infatti, che il legislatore comunitaria h
sempre avuto ben presente il “dover essere” dgifgsa comunitaria e del ruolo dei lavoratori
all'interno di essa. Un'impresa dinamicael senso che essa deve potersi muovere (agéjneet
mercato comune in modo da realizzare il princigpfrtunita della libera circolazione e di
aggregazione all'interno dell’Europa unita. L'ideimpresa europea, pertanto, si muove sulle
liberta fondamentali (libera circolazione delle migdei servizi, dei capitali, delle persone) pstwi
dal Trattato CE, e trova nei diritti di coinvolgimte dei lavoratori lo strumento correttfvdelle
ricadute sociali negative sui lavoratori che leevide delle imprese possono produrre.

! Zoul, | diritti di informazione e di c.d. consultazione:dl Igs. 6 febbraio 2007, N. 2RIDL 2/2008, p. 161 e ss.;
VERRECCHIA Informazione e consultazione dei lavoratori: i mmiinderogabili nel d. Igs. 25 del 200DLM, 2/2008,
E' 339 e ss; NPoLI (a cura di)Commentario sistematico al d. Igs. 25/200LCC, 2008, 4, P. 843 e ss.

Il decreto legislativo e stato preceduto dall’Aswicomune delle parti sociali per il recepimentdad®irettiva
comunitaria 2002/14 del 27 novembre 2006. Sul riecepto di una direttiva tramite un contratto cdilet cfr. Corte di
Giustizia 11 febbraio 2010, C-405/0&enizrforeningen ¢/ Dansk Arbejdsgiverforeingehg conferma la necessita che
il contratto collettivo che recepisce una direttsia dichiarato di efficacia generale (punto 41tesera citata). Nello
stesso senso cfr. Corte di Giustizia 18 dicembr@820-306/07,Ruben AnderserDRI, 1, 2009, p. 215 con nota di
MONACO.

3 ZoppoLIL., Rappresentanza collettiva dei lavoratori e dirittipartecipazione alla gestione delle impreiseAtti delle
giornate di studio di diritto del lavoro A.l.D.LAS, Rappresentanza collettiva e diritti di parteciparoalla gestione
delle imprese@iuffre, 2006, p. 101-103.

* Cfr. MAESTROBUELGA, | diritti sociali nella Costituzione Europei) RDSS 2006, p. 93.



| diritti appena indicati consentono, infatti, aivbratori, come affermato neonsiderandadella
direttiva 2002/12, di usufruire di strumenti indispensabili per fave I'anticipazione dei rischi,
agevolare l'accesso alla formazione, promuovergelssibilizzazione alle necessita di adattamento,
nonché il loro coinvolgimento nella programmaziaet futuro dell'impresa. Nell’idea comunitaria,
quindi, tali diritti si apprezzano per il fatto dssere funzionali a consentire che decisioni (anche
gravi come ristrutturazioni industriali e delocalizionf) che riguardano I'andamento dell'impresa
siano accettate dalle parti e adottate come esitn dialogo tra lavoratori e impresa medesima
Accanto all’esigenza di carattere economico sopsxiitta, il legislatore europeo €, dunque, attento
all'affermazione dei diritti socidlj il che consente di coniugare I'incentivazionelalelinamicita e
della mobilita dell'impresa nel mercato comune ¢arpredisposizione di un quadro legale atto a
prevenire le conseguenze sociali negative eventrabnprodotte dal medesimo, in tal modo
tutelando quella dimensione sociale di cui eglssteé promotore. L'abbinamento impresa/diritti
sociali si colloca, dunque, tra gli strumenti atfati dalla Comunita per realizzare I'obiettivo
dell’armonizzazione nel progresso sancito dall'abil (gia art. 136) TUE

L’esigenza di riequilibrar® i rapporti tra impresa e diritti sociali porta ceg, quindi, norme a
garanzia della correttezza dell’attivita d’imprepancipi di finalizzazione, seppur volontaria, ldel
medesim& e meccanismi di coinvolgimento dei lavorattri Pertanto, I'idea europea d'impresa si
propone di coniugare la dinamicitd del modello argzativo d'impresa con la promozione del
coinvolgimento dei lavoratdr, della trasparenza e della responsabilitd sociale dell'impresa
stess¥.

Come noto, il binomio impresa / diritti sociali @dla anche nel nostro ordinamento giuridico.
Condivisibile appare, infatti, I'opinione espressan dottrina secondo la quale Ia
procedimentalizzazione dei poteri datoriali attraeei diritti d'informazione e consultazione sia
finalizzata a orientare le scelte del datore dfavverso soluzioni piu coerenti con gli obiettivi
socialf®, percid coniugando iniziativa economica e utititiale cosi come richiesto anche dall’art.
41 c. 2 Cost. | diritti di coinvolgimento, pertant pongono come vincoli procedurali in grado di
condizionare le decisioni dei datori di lavoro, sentendo la tutela dei soggetti socialmente deboli
costituiscono, quindi, altrettanti limiti al potedel datore di lavoro finalizzati all'utilita sodé&’ e a
impedire che l'iniziativa economica pregiudichisiaurezza e la dignita dei lavoratori.

® ALEs, Informazione e consultazione nellimpresa: diritiei lavoratori o dovere del datore di lavoro? Unaisi
comparataRIDL 2009, p. 221 e ss.

® NOGLER, La disciplina dei licenziamenti individuali nell'epa del bilanciamento tra i “principi” costituziona in
Disciplina dei licenziamenti e mercato del lavgr@tti delle giornate di studio di diritto del lavo A.l.D.LA.S.S
Gluffre 2008, p. 90, anche in DLRI, n. 116, 2007593-694

" Sui prof|I| sociali dei diritti d'informazione eounsultazmne cfr. ¥NTURA, Licenziamenti collettivi (voce), EGT990,
voI XIX, p. 22.

8 Cfr. VENEZIANI, La Costituzione europea e le icone della solidarién Percorsi di diritto del lavoroa cura di
GAROFALO D. e RcCl M., Cacucci, 2006, p. 13 ss., in particolare p185Sulle fasi storiche e sulla struttura dei tirit
sociali cfr. MENGON], | diritti sociali, in ADL, 1998, I, p. 1 ss.; B5LIONI, La nozione di partecipazione dei lavoratori
nella Direttiva sulla Societa europem DLRI, 2003, 2, p. 159 ss. Sul coinvolgimento dei lataiacome strumento
fun2|onale alla coesione sociale, cfoRPoLIL., op. cit, p 98.

® ALES‘Non regresso’ senza dumpmg sociale ovvero debdpesso’ nella modernizzazione (del modello sociale
europeo) DLM, 2007, p. 5 ss.; BBBONI, Diritti sociali e mercato. La dimensione socialdlii@egrazione europeal|
Mulino, 2003, p. 262 ss.

10 RusciaNo, Il diritto del lavoro di fronte alla Costituzionaueopea,in RGL, 2006, I, p. 895.
1 Cfr. il numero monografico diD, 2006, in particolare GrTARDI, Il diritto del lavoro nelle imprese socialmente
responsablllln LD, 2006, p. 5 ss..

PERONE, Liberalizzazione del commercio e diritto del lavorifiessioni su una relazione in teneGL, 2007, p. 122

3 NapoLI, Lavoro, Diritto, mutamento social&iappichelli, 2002, p. 199.

14 Cfr. GAROFALO M.G., CHIECO, Licenziamenti collettivi e diritto europe Licenziamenti per riduzione di personali
|n Europa,a cura di \ENEZIANI CARABELLI, Cacucci, 2001, p. 20; cfr. anch&NfuRrA, op. cit.,p. 21 ss.

BONOCORE Etica e |mpresaDLM 2006 p. 231 ss., spec. p. 251YABRIELLO, Quale partecipazione dei lavoratori
negli organi societari in Italia? La proposta Bagfii, in DLRI 2005, p. 497.

6 Cfr. ZoppoLIL., op. cit, p. 203-204; SARPELLI, Iniziativa economica, autonomia collettiva, sindacgiudiziario:
dall'art. 41 della Costituzione alla recente legiglone sulle trasformazioni dell'impresa, LD, 1996, p. 15, spec. 21-
25.

" ALES, Contratti di lavoro e pubbliche amministraziohitet, 2007, p. 9-10.



In tale prospettiva, puo risultare utile riflettebeevemente sui rapporti intercorrenti tra i diritt
d’'informazione e consultazione ora sanciti dai dexrlegislativo n. 25/07, e il diritto di
collaborazione dei lavoratori alla gestione delleeade enunciato dall'art. 46 della nostra
Costituzioné®. Di seguito proveremo, anche se solo brevementiara conto dei motivi che ci
spingono ad affermare che i diritti di informaziomeconsultazione da ultimo introdotti nel nostro
ordinamento, rappresentano una forma di collabon&zialla gestione dell'impresa rientrante in
guella prevista dall’art. 46 Cost.

In primo luogo, dobbiamo confermare che I'esercida diritti d’'informazione e consultazione
comporta sempre il coinvolgimento dei lavoratorartite i loro rappresentanti) nell’esercizio del
potere organizzativo del datore di lavoro. Il diriea essere coinvolti nelle decisioni dell’aziefida
rientra nel diritto a collaborare di cui allart64Cost® in quanto questultimo non pud non
comprendere anche i diritti d’'informazione e cotezibné’, appartenenti agjenusdei diritti di
collaborazione allimpresa, poiché volti al raggiimento del medesimo fine. | diritti
d’'informazione e consultazione si pongono, infattgme prodromici a qualunque forma di
partecipazione (anche debole) dei lavoratori efdode rappresentanti.

Inoltre, rileggendo la norma costituzionale, sianohe le finalita della partecipazione ivi contenut
descrivono il modo d’essere della collaborazionecdddo il legislatore costituente, infatti, la
collaborazione & volta all'elevazione economicaoeiae del lavoro e non & “antagonistahel
senso che deve svolgersi nel rispetto dei rispettioli di portatori di interessi diversi delle piar
coinvolte e in armonia con le esigenze connesadibhéra iniziativa economica.

Tali finalita caratterizzano anche i diritti di oeblgimento da ultimo introdotti nel nostro
ordinamento.

L’elevazione sociale, infatti, pud essere intesaedaliritto dei lavoratori a far progredire la priapr
condizione partecipando, sia pure nella forma debd¢ll'informazione e consultazione, alla
gestione dellimpresa nella quale svolgono la peopttivita lavorativa. | diritti d'informazione e
consultazione si pongono, dunque, anche nella pttyé@ costituzionale, come strumento idoneo a
prevenire le conseguenze sociali negative eventrakmprodotte dall’iniziativa economica privata.
Alla luce di quanto detto non pare, quindi, azzerdaffermare che le norme nazionali di
implementazione delle direttive sui diritti di imfoazione e consultazione costituiscono una sorta di
attuazione “indiretta23 del precetto contenuto nell’art. 46 Ctst.

18 Zoul, | diritti di informazione e di c.d. consultazignet., p. 163; Sull'art. 46 Cost. cfrEBRAZZOLI, Partecipazione,
Costituzione economica e art. 46 della Costituzid@igiose e distinzioni sul declino di un’ideRIDL, I, 2005, p. 437-
438; LEONARDI, Ideologie giuridiche e politiche sindacali nel ditito costituente sulla partecipazione operaia:rta
46,in AAVV, “ll lavoro nella Costituzione”EDIESSE 2006; GieEzzl, Commento all'art. 46in Comm. Brancal980, p.
69 ss.; BRONE, Conflitto e partecipazione nel prisma della solid#a, MGL, 6, 2009, p. 388 ss.MBRAGLIA, Il Lavoro
nella Costituzionein RGL, 2007, I, p. 432. Sul contesto storico in cuigahpprovato I'art. 46 Cost. cfr ORIAGNOLI,
TREUY, | sindacati in Italia: storia di una strategia (184 1976),l Mulino, 1977, p. 133; MRELLI, | consigli di gestione
dalla liberazione ai primi anni 50Fondazione Giovanni Agnelli, 1977;R&VERI, Sindacato e istituzioni nel
dopoguerra,jl Mulino, 1977; sul periodo storico cfr.cHINO, | primi due decenni del diritto del lavoro repulddino. 1.
Dalla liberazione alla meta degli anni 5@ RIDL, 2007, I, p. 221 ss.

9 Nello stesso senso cfroBPOLIL., op. cit., p. 204; RiscIANO, Il diritto del lavoro, cit, p. 900-901;¥RRECCHIA I
coinvolgimento dei lavoratori tra diritto interno diritto comunitario: un’attuazione “indiretta” délart. 46 della
Costituzione?in Costantino Mortati e “Il lavoro nella Costituzionetina rilettura,a cura di GETA, op. cit, p. 139 ss.

20 Cfr. FALZONE, PALERMO, COSENTINO(a cura di)La Costituzione della Repubblica italiafdondadori, 1976, p. 150
ss. Sull’'esperienza storica immediatamente prededahart. 46 Cost. cfr. D'’NTONA, Partecipazione dei lavoratori
alla gestione delle impresgsoce) EGT, vol. XXIl, 1990, ora iMassimo D’Antona. Oper&iuffre, 2000, p. 241.

! Contra PEDRAZZOLI, Partecipazione, Costituzione economica e art. 46ad@ostituzionegit., p. 443; MORTATI, |l
Lavoro nella Costituzionén DL, 1954, |, p. 181, ora i€ostantino Mortati e “Il lavoro nella Costituziongbp. cit.,p.
55-56.

22 Cfr. BAGLIONI, Lavoro e decisioni nell'impresa, cip, 83 ss.

3 Sullelasticita intrinseca delle norme costituztircfr. D’ANTONA, Il quarto comma dell’art. 39 della Costituzione,
0ggi, in Contrattazione, rappresentativita, conflittediesse, 2000, p. 108. La “reinterpretazione™ aell 46 alla luce
delle norme comunitarie consente di trovare oggilguispondenza con la realta la cui mancanzarskc&.SANTORO
PassARELLI, Ordinamento e Diritto civileJovene, 1988, p. 250 era una delle ragioni priticifgdla mancata attuazione
dell'art. 46 Cost.

* Cfr. in questo sensocG®POLIL., op. cit.,p. 204;contra PEDRAZZOLI, op. cit., p. 444. Sulla copertura costituzionale
dei diritti d'informazione e consultazione dellant@ttazione collettiva degli anni 70, cfrH&zzi, Commento all’art.
46, cit.,p. 69 ss., spec. p. 128.



2. 1l modello dei diritti d'informazione e consultan@ nel diritto comunitario e nel diritto interno.
Nella prospettiva appena illustrata, la direttid®2/14 si pone come modello di disciplina dei dirit
d’'informazione e consultazione. In essa, infaktiegislatore comunitario fissa le caratteristiates
diritti in oggetto, delineando un “quadro generaeii diritti d’informazione e consultazione nel
tempo acquisiti alla tradizione comunitaria, e defido le caratteristiche che costituiscono il “pocl
duro” dei diritti in questione. Tale intervento Efiutto piu maturo e consapevole del diritto
comunitario sul tema, e si pone, come detto, coam@rme interpretativo degli altri interventi (anche
antecedenti) sui diritti d’informazione e consuitee.

La direttiva 2002/14, inoltre, consente una letttwagiunta e unitaria (quanto a significato e scopi
delle direttive precedenti, prescindendo dalle padta legate alla diversa natura dei soggetti
imprenditoriali cui si applicano, rappresentandahenlo strumento principale di specificazione e
razionalizzazione delle dichiarazioni programmatishii diritti di informazione e consultazione gia
presenti nel quadro normativo comunitario.

Come noto, infatti, i diritti di informazione, camtazione e partecipazione risultavano enunciati
come diritti dei lavoratori gia nella Carta deiitlirsociali fondamentali dei lavoratori firmata a
Strasburgo il 9 dicembre 198% nella Carta Sociale EuropRavise&. Le Carte hanno contribuito
a definire le caratteristiche di tali diritti, quahd esempio, la tempestivita dell’informazione e
consultazione (su cumfra). Il quadro normativo europeo si € poi arricchlitm I'art. 27 della Carta
di Nizz&”, il quale rileva per il fatto di confermare I'idekel legislatore comunitario su tali diritti e
cioé che essi sono diritti dei lavoratof®alei loro rappresentanti che devono essere edeéreita
garanzia della loro effettivita, in “tempo utifé”

Tuttavia € con l'art. 153 (gia art. 137) TUE chessitolinea come i diritti di informazione e
consultazion® concorrono, unitamente agli altri diritti entrath far parte delficquis
communautari&' e finalizzati allo sviluppo nel progresépal miglioramento delle condizioni di vita
e di lavoro e, piu in generale, alla realizzazidegli obiettivi enucleati dagli artt. 151 e 1524 girt.
136) TUE. Il legislatore comunitario, infatti, dopwer preso atto delle differenze presenti neglii St
membri, ha adottato le prescrizioni minime applitalscome stabilito dall’art. 153 (gia art. 137)

5 Cfr. art. 17 e 18 della Carta dei diritti soci@ihndamentali dei lavoratori, su cuEBCUSSON Information, consultation
and participation for workers (articles 17 - 18h European Labour Law, Butterworths, London, 1986594-595.
Sulla Carta in generale cfr. ALMACCHIA, La Carta comunitaria dei diritti socialijn DLRI, 1990, p. 769 ss.;
BERCUSSON The European Community’s Charter of Fundamentaleg&ights of Workersn CMLR 1990, p. 624 ss.
Ritiene “pacificamente conclusa la funzione dellart& del 1989, 8IARRA, Diritti sociali. Riflessioni sulla Carta
europea dei diritti fondamentaliip ADL, 2001, p. 391 ss., spec. p. 408.

% Cfr. articoli 21, 22 e 29 della Carta Sociale Fea Rewsee su cui cfr.H8UBSALL, The Additional Protocol to the
European Social Charter — Employment rights, op, pi 47- 48. Sul rapporto tra la Carta di Strasbutgb1989 e la
Carta Sociale Europea si rinvia &¥\ER, EU Employment lawHart Publishing, 2003, p. 114. Sulla Carta Sociale
europea cfr. GMIEN, HARRIS, ZWAAK, Convention européenne des Droits de 'Homme et CBaciale européenne:
droit et pratique,Coe Publishing, 1998, spec. p. 433 ss. Sulla gitwgenza sulla Carta Sociale Europea cAMEL,
Dr0|ts sociaix fondamentaux — Jurlsprudence de k(e sociale européenn€pe Publishing, 2002.

" Oggi con valore giuridico vincolante a seguito’datrata in vigore del Trattato di Lisbona. Ai sérinfatti del nuovo
art. 6, n. 1, TUE la Carta dei diritti fondameni@dill’'Unione europea ha lo stesso valore giuridiedtrattati. In questo
senso anche la giurisprudenza della Corte di Giastcfr. sentenza del 19 gennaio 2010, C-555/0i¢{ikdeveciCfr.
VERRECCHIA op. ult. cit., p. 348, e ivi per la bibliografia,

8 Sul punto cfr. BPPOLIL., op. cit, p. 182; lOTITO, op. cit., p. 212; AAMO, Il coinvolgimento dei lavoratori
nellimpresa: informazione, consultazione e pamazione,n SCIARRA, CARUSO (a cura di), Il lavoro subordinato, vol.
V, in AJANI, BENACCHIO (diretto da), Trattato di Diritto privato dell’ Wone Europea, Giappichelli, Torino, 2009,p. 663
e sS.

29 Cfr. ALES, Liberta e “uguaglianza solidale”, cif. p. 121; MNERVINI A., La partecipazione dei lavoratorin

Rappresentanza collettiva dei lavoratori e diriti partecipazione alla gestione delle imprese, oip., p. 450; sul
requisito del “tempo utile” nella direttiva sui dnziamenti collettivi, cfr. GROFALO M.G., CHIECO, Licenziamenti
collettivi e diritto europeo, citp. 20.ContraTos|, La nuova Societa europea e le relazioni industiilitalia,in ADL,
2004, p. 499 ss., spec. p. 506. Sulla tempestigtBinformazione e consultazione cfr. Corte d’Afipedi Versailles,
sentenza del 7 maggio 1997, su cUAERIELLO, Il recepimento della direttiva sui Comitati azietideuropei,in RGL,
1999 |, p. 307-308; MREAU, L"affaire Renaultin DS, 1997, p. 493 ss.

Come ¢ noto il TCE opera una distinzione traittdoi informazione e consultazione (art. 137 phtett. e) e diritti di
gartempa2|one/cogest|one (art. 137 par. 1 letSd) punto, cfr. QVvELLI, op. cit, p. 36.

Nello stesso sensooBTl, Il caso della Societa europea, ¢ip. 1445.

32 ALES,‘Non regresso’ senza dumping sociale, git.5 ss.



TUE) nel settore dell'informazione e consultaziale lavoratori, tenendo conto delle condizioni e
delle normative esistenti in ciascuno Stato membro.

La Direttiva 2002/14/CE individua, quindi, le prégoni minime in materia di diritti di
informazione e consultazione (considerando n. 18) aotto delle quali non € consentito scendere
(considerando n. 31 e articolo 9 paragrafS.4)ali prescrizioni minim& sono quelle indicate nelle
macroaree di cui allart. 4, il quale stabilisce diritto di informazione (e non anche di
consultazioneyf sulle strategie dell'impresa e sulla situazionenemica (lett.a), e un diritto di
informazione e consultazione nei casi indicati bteereb e c dell’art. 4, secondo cui I'informazione

e la consultazione devono avere ad oggetto la zsitna presente e futura dell'occupazione
nell’lambito dell’impresa, le eventuali misure dint@sto in caso di pericolo per il mantenimento
delle soglie occupazionali e i mutamenti dell'ongaazione aziendale e dei contratti di lavoro.
Come vedremo nel prosieguo, i contratti colletstipulati dopo I'entrata in vigore del decreto
legislativo n. 25/07 confermano quanto in questke s®ostenuto.

Come anticipato, & il decreto legislativo n. 25fGthe traspone le prescrizioni minime previste dalla
direttiva 2002/14, introducendo nel nostro ordinatoeuna definizione legale generale di diritti di
informazione e consultazione e le relative modatitéesercizio applicabili a una vasta area di
imprese. Pertanto, nell’analisi del quadro genergkrno, il d. Igs. 25/07 si pone a sua volta come
canone ermeneutico generale dei diritti d'inforroa® e consultazione, in quanto riprende il
modello disegnato dalla direttiva, applicato, comecessari adattamenti, al nostro sistema di
relazioni industriali. Dunque, dopo aver descritéo nozioni d’informazione e consultazione,
procederemo all'individuazione del “nucleo duro” tdii diritti, passando poi a individuare quali
sono i soggetti obbligati a fornire le informazia@na procedere alla consultazione nonché i soggetti
legittimati a ricevere le informazioni e a procedailla consultazione. Infatti, come emerge dalle
considerazioni svolte, i diritti d'informazione @rsultazione consentono di distinguere i soggetti
titolari degli stessi dai soggetti in favore deiatjitsi producono le ricadute sociali positive, cioe
lavoratori.

L’analisi si concludera con alcune consideraziaiigpparato sanzionatorio costruito dal legislator
interno a tutela e a garanzia dell’effettivita deitti d'informazione e consultazione.

3. Le nozioni, i contenuti, i caratteri e gli effettiei diritti d’informazione e consultazione.
L'individuazione del “nucleo duro” di tali diritti.

Il d. Igs. 25/07, proprio per la sua natura di narcornice di enunciazione dei diritti di informazé

e consultazione, si preoccupa di costruire un apatefinitorio specifico degli stessi a partirdlea
nozioni generali di informazione e consultazioné.s@nsi dell’'art. 2 lette informazione € 6gni
trasmissione di dati da parte del datore di lavaiorappresentanti dei lavoratori, finalizzata alla
conoscenza e all’esame di questioni attinenti attavita di impresa. La successiva letf.definisce

la consultazione come{ni forma di confronto, scambio di opinioni e Idgo tra i rappresentanti
dei lavoratori e datore di lavoro su questioni a#nti all’attivita di impresa

Inoltre, i diritti di informazione e consultaziomell'evoluzione normativa comunitaria e nazionale
presentano specifiche caratteristiche a garantiafietivita della procedura, un contenuto minimo
dato dalla direttiva 2002/14 e richiedono per ibl@sercizio uno spirito di cooperazione che digent
il modus operanddelle parti coinvolte nella procedura. L'insiemeqiiesti elementi determina
I'effetto dell'informazione e consultazione che ste nel sottoporre il potere decisionale del @ato
di lavoro ad un confronto con le rappresentanzdad@ratori nelle materie oggetto di informazione

3 Cosi anche paimMo, op. cit.,, p. 663 ss.

3 CoRrl, Informazione e consultazione in Italilp Napoli (a cura di),L'impresa di fronte allinformazione e
consultazione dei lavoratorgit., p. 884.

> Vedi la differente soluzione adottata dal legisiatitaliano in sede di attuazione della diret@@®2/14 su cuinfra.

® L'ltalia & stata condannata dalla Corte di Giuatjzer il mancato recepimento della Direttiva ernittermine previsto

con sentenza 1 marzo 2007, C-327/@6mmissione delle Comunita europee c. Repubbla@atia. Sulle soluzioni

proposte prima dell’attuazione cfr.UBRRIELLO, Nota sulla trasposizione della direttiva 2002/14/@EI'11 marzo

2002, che istituisce un quadro generale relativbirdbrmazione e alla consultazione dei lavoratorgperibile su

www.cgil.it/giuridico; CoRrTl, Il caso della Societa europea,.¢ip. 1492 ss.




e consultazione e nel potere delle rappresentatesses di esprimere un parere sulle medesime
materie.

Si definisce, cosi, il “nucleo duro” dei dirittiidformazione e consultazione che si compone
degli elementi della tempestivita, della (pre)dedione del contenuto (le materie) dell'informazione
e consultazione e della corretta individuazione sieggetti legittimati a dare e a ricevere le
informazioni e a effettuare la consultazione (ifra). E appena il caso di evidenziare che le
prescrizioni minime contenute nel d. Igs. 25/20@uardano anche i diritti di informazione e
consultazione dei rappresentanti dei lavoratoril@eicurezza. Cio, infatti, € quanto € stato $tabi
dalle parti sociali nell’ultimo accordo intercongzdle del 22 luglio 2009 sui Rappresentanti dei
lavoratori per la salute e sicurezza adottato pliegzione del d. Igs. 9 aprile 2008 n. 81, dove si
prevede che le caratteristiche dei diritti d’'inf@zone e consultazione di cui al d. Igs. 25/07
riguardano anche i diritti di informazione e conamione in materia di salute e sicurezza nei luoghi
di lavoro (tempestivita, momento adeguato, conteeudtvello appropriati).

3.1. Il contenuto dei diritti d’informazione e consultaze.

Come accennato, la direttiva 2002/14 indica, immter di prescrizioni minime, il contenuto
dell'informazione e consultazione dei lavoratoni.pgarticolare, I'art. 4 par. 2 stabilisce che ilitti
alla (sola) informazione riguard#évoluzione recente e quella probabile delle atéivdi impresa o
dello stabilimento e della situazione econorig@att. a). Quando, dalle decisioni che riguardano le
dinamiche e l'andamento d’'impresa, si passa a @udtle hanno ricadute sulle posizioni dei
lavoratori e, cioé, Sulla struttura e I'evoluzione probabile dellocagione nell’ambito
dell'impresa o dello stabilimento, nonché sullerduali misure anticipatrici, segnatamente in caso
di minaccia per I'occupazioriglett. b) e alle decisioni suscettibili dcobmportare cambiamenti di
rilievo in materia di organizzazione del lavoro,moté di contratti di lavord (lett. ), il binomio
informazione / consultazione si ricompone ad affaenche, in questioni che hanno conseguenze
dirette e immediate sui lavoratori, non puo essgaicanzia di effettivo coinvolgimento dei lavorator
se l'informazione non e seguita dalla consultazione

La dottrina ha espresso la propria preoccupazionerdine alla “genericitd” e alla limitata
obbligatorietd’ dei casi indicati nell'art. 4 par. 2 della direttj poiché la descrizione delle materie &
sommaria ed esse sono passibili di deroga perteftill’applicazione di quanto disposto dal
successivo art. 5, il quale autorizza lo Stato nrenald affidare alle parti sociali, a mezzo di adcor
negoziato, il compito di definire liberamente e in qualsiasbmento le modalita di informazione e
consultazione dei lavoratdri Ai sensi dell’art. 5 della Direttiva le parti siali possono, peraltro,
prevedere disposizioni diverse da quelle di cui all’art” $ebbene fel rispetto dei principi
enunciati allart. 1 e alle condizioni e nei limitlefiniti dagli Stati membti Tali previsioni,
interpretate alla lettera, potrebbero indurre engte che, da un’applicazione di tale norma daepart
delle parti sociali, possa risultare alterato iladwo di tutela e di applicazione dei diritti di
informazione e consultazione predisposto dallatbwa In realta, tale interpretazione non rende
giustizia alla portata innovativa della direttivaésam&. Quest'ultima, infatti, pur descrivendo in
maniera sommaria le modalita dell'informazione estdtazione, individua in via generale (e non
generica) le “macro aree” nelle quali I'informazefart. 4 par. 2 letia, b, ec) e la consultazione
(lett. b, ec) devono essere garantite.

Si tratta, infatti, di prescrizioni minime, cioe piiescrizioni che individuano il limite al di sotttel
quale non & dato scend&teE allora, puramente esemplificativa delle misamécipatrici di cui alla
letterab dell’art. 4 par. 2 € la specificazione dell'ipatds“minaccia per I'occupazione”: I'avverbio
“segnatamente” utilizzato dal legislatore comumitgottolinea, infatti, una delle materie per lalju
devono essere previsti i diritti di informazione@nsultazione, lasciando agli Stati membri e alle
parti sociali la possibilita di prevederne dell¢ral In quest'ottica deve essere letto I'art. Slalel

37 Cosi DPPOLIL., op.cit., p. 164-165; sul punto LAIMO, op. Cit, p. 663 ss.
38 ZoppPoLIL., op. cit, p. 165-166. Sull’art. 5 cfr. anche.AMo, op. cit, p. 663 ss.
39 Cfr. i contratti collettivi stipulati dopo I'entta in vigore del d. Igs. 25/07, su é¢nira.



Direttiva, il quale, nel rispetto dellgfassi vigenti negli Stati membe delle legislazioni nazionali,

a nostro parere, consente di raggiungere l'obttv cui allart. 1 della medesima direttiva
seguendo un percorsliverso(e non meno garantista) rispetto a quello delmeatl’art. 4.

Con riferimento all’attuazione interna della Diredt 2002/14, il decreto legislativo n. 25/07 non
solo introduce una previsione legale generale daaper tutte le imprese rientranti nel campo di
applicazione della normativa) dei diritti di infoazione e consultazione dei lavoratori, ma prevede
anche l'obbligatoria determinazione delle modatifanformazione e consultazione nei contratti
collettivi. Cio accade tramite il rinvio operatolitlrt. 1 del decreto, il quale al comma 2 rimanda
alla contrattazione collettiva per cio che riguatddle modalitd d’informazione e consultazione
(...)” che devono essere prevista modo tale da garantire comunque l'efficacialldriziativa,
attraverso il contemperamento degli interessi dalresa con quelli dei lavoratori e la
collaborazione tra datore di lavoro e rappresentiaii lavoratori, nel rispetto dei reciproci diritt
ed obblight. E, invero, tale contemperamento &€ operato dallesieno legislatore nell’'art. 4 del
decreto legislativo nel quale vengono individuategendo le indicazioni della direttiva) I'oggedto
le modalita dell'informazione e consultazione.

Cio significa che il rinvio alla contrattazione laitiva pud concretizzarsi solo in disposizioni
migliorative del livello garantito nella previsiorlegale di cui all’art. 4. In altre parole, il deto
legislativo, {...) ferme restando le eventuali prassi piu favolieper i lavoratori’ (cfr. art. 4
comma 1 d. Igs. 25/07), costituisceskfety netin quanto contiene le prescrizioni minime deittlir

di informazione e consultazione che, come taliprapentano il contenuto necessario dei dirittiilcui
contratto collettivo non pud derogare peius a garanzia sia dell’esito della trattativa per i
rappresentanti dei lavoratori sia dei lavoratoesst in quanto destinatari ultimi dell'informazioae
della consultazione.

E’ necessario, quindi, affrontare (anche se sobwdmente) il contenuto delle prescrizioni minime
stabilite nell’art. 4 del d. Igs. 25/07. Orbenegaintenuto dell’art. 4 si ispira all'art. 4 dellar&ttiva
introducendo, pero, una novita sostanziale. Quehi® nell’art. 4 letta della Direttiva 2002/14 (e
nell’avviso comune delle parti sociali del 27.108pPe materia di sola informazione finalizzata alla
conoscenza da parte dei lavoratori dell’evoluzimuente e probabile delle attivita d'impresa ealell
situazione economica, la cuitio € quella di rendere edotti i lavoratori sull’andaro dell'impresa
alle cui dipendenze lavorano, diventa oggetto o di informazione ma anche di consultazione ai
sensi dell’art. 4 comma 3 leta del d. Igs. 25/07. Una tale aggiunta comporta ursggiore
procedimentalizzazione dei poteri del datore dotavche incide, nello stesso momento, stdko
della previsione in esame. Se, infatti, nella \@rei comunitaria (ripresa dalle parti sociali
nell'avviso comune) i rappresentanti dei lavorasmno semplici soggetti passivi dell'informazione
relativa a tutto quanto contenuto nella macro dreai all’art. 4 lett.a, nella trasposizione interna il
contenuto dell’'art. 4 letta € oggetto anche di consultazione, trasformandosi gdoruolo dei
rappresentanti dei lavoratori da passivo in attivertanto, anche I'andamento recente e atteso
dell'impresa e la sua situazione economica devasere oggetto di confronto, scambio di opinioni
e dialogo tra i rappresentanti dei lavoratori eatodi di lavoro. In altre parole diventa materia di
consultazione, oltre a quelle contenute nelle dieeessive macro aree (leltt.e ¢ dell’'art. 4 che
riguardano materie direttamente influenti sulle ipogsi dei lavoratori), anche un ambito
tradizionalmente riservato al potere organizzatieo imprenditoriale quale I'andamento
dell'impres&®.

Sono oggetto, altresi, d’'informazione e consultagida situazione, la struttura e I'andamento
prevedibile dell'occupazione nellimpresa, comegun caso di rischio per i livelli occupaziondd,
relative misure di contrasto (art. 4 comma 3 lettl. Igs. 25/07); nonché le decisioni dell'impresa
che siano suscettibili di comportare rilevanti ceéanienti dell’organizzazione del lavoro, dei
contratti di lavoro, anche nell'ipotesi di licenzianti collettivi e trasferimenti di azienda (art. 4
comma 3 lettc)*".

“0 Cfr. ALES, Contratti di lavoro, cit., p. 9 ss.
“L || decreto legislativo erroneamente rinvia all’attcomma 1 e non all'art. 8 comma 1.



Le prescrizioni minime indicate dall'art. 4 commad d. Igs. n. 25/07 possono essere specificate da
parte della contrattazione collettiva. Nulla eseluithfatti, che accanto alle previsioni generalcdii

alle letterea, b e c, siano stabiliti specifici oggetti di informazioeeconsultazione (su cunfra). Per
esempio puo ritenersi che i motivi oggettivi cheisgificano il licenziamento siano materia di
informazione e consultazione in quanto decisioniatligenere comportanaitevanti cambiamenti
dell'organizzazione del lavotd® cosi come previsto dall’art. 4 comma 3 lett.

3.2. Le caratteristiche dei diritti d'informazione e caritazione.

Con riferimento alle caratteristiche dei dirittirformazione e consultazione, il connotato essémzia
disposto dal legislatore comunitario € quello iatlic nell’art. 4 paragrafi 3 e 4 della Direttiva
2002/14. In particolare, si stabilisce che l'inf@mione avviene dd un dato momento, secondo
modalita e con contenuto appropriaio..)” (art. 4 par. 3), e che la consultazione haglo
“assicurando che la scelta del momento, delle mtzdalidel contenuto siano appropriatart. 4
par. 4). Entrambi i paragrafi dell’art. 4, quindidividuano come elemento essenziale del diritto di
informazione e di quello di consultazione la tentpéa: I'informazione e la consultazione, cioe,
devono compiersi in tempo utile affinché siano tiffe*>. Solo I'informazione preventiva consente,
infatti, ai rappresentanti dei lavoratori di pregrare di svolgere la consultazione.

Allo stesso modo, la consultazione deve avveninenirmomento adeguato e opportuno, prima cioé
che la decisione datoriale produca i propri effettimodo che il processo consultivo sia in grado,
eventualmente, di condizionare I'adozione e/o itteauto della decisiofiéche, ai sensi dell'art. 4
lett. e della Direttiva, rimane di esclusiva competenzaddéore di lavoro.

Come si puo notare da quanto appena espostouikiegdella tempestivita richiesto dalla Direttjva
e uno degli elementi necessari per garantire t&ffea dei diritti in questione. Solo se tale ekemio

e rispettato, la procedura indicata dalla Diretipea il godimento dei diritti di informazione e di
consultazione produce i suoi effetti. La normatbeenunitaria, cioé, suggerisce i momenti di cui si
compone laroute dell’informazione e della consultazione. In pastare, I'informazione che |l
datore di lavoro trasmette ai rappresentanti deorktori deve consentire a questi ultimi di
esaminare adeguatamehite questione in modo da creare la base per progeeleentualmente, alla
consultazione. Dal canto suo, la consultazione dewvenire a livello pertinente di direzione e di
rappresentanza in funzione dell’argomento trattatdevono, cioe, esserne interessate le parti
coinvolte e realmente capaci e legittimate ad adett decisione.

| requisiti della tempestivita, del contenuto e digkllo appropriato si trovano correttamente
trasposti nell’art. 4 commi 4 e 5 del d. Igs. 25/@¥eriti alle modalita dell'informazione e alle
modalita della consultazione.

3.3. Gli effetti dei diritti d'informazione e consultaxie.

Ulteriore elemento di interesse é rappresentatia gabcedura finalizzata alla ricerca di un accordo
sulla decisione che rimane, come accennato, dagierntinenza del datore di lavoro. In forza di tale
procedura, i rappresentanti dei lavoratori hanmitalidi formulare un parere che deve essere posto
alla base dell’esame congiunto con il datore, dlguna I'obbligo di rispondere in modo motivato.
Risulta confermata, quindi, I'idea che il dirittdirdormazione e di consultazione sia un diritto
“proceduralizzato” nel suo esercizio e “proceduzdinte” nei confronti dei poteri imprenditorfali

2 Nello stesso sensod$LER, op. cit., p. 56. In giurisprudenza, cfr., Cass., Sez. lavd# luglio 2005, n. 14815, in
MGL, 2005, p. 939; Cass., Sez. lavoro, 14 giugno 26032769 inNGL, 2006, p. 77; Cass., Sez. lavoro, 4 novembre
2004, n. 21121, in Impresa, 2005, p. 329, tuttaron nel ritenere che il giustificato motivo ogtjed comporta una
riorganizzazione aziendale del lavoro.

“*3In giurisprudenza cfr. Corte di Giustizia, 27 gaien2005, C-188/03Junk vs. Kithnein CMLR, 43, 2006, p. 225 ss
con nota di RSSEMONT

“*4 Nello stesso sensoLAIMO, op. cit, p. 663 ss.

*>Sul punto cfr. INTI, op. cit, p. 597.

® Cosi $IARRA, Diritti sociali. Riflessioni, cit, p. 405; BRcUssoON The European Social Model Comes to Brifdin
ILJ, 2003, p. 229 -230.



E infatti, la direttiva 2002/14 specifica, come npai accennato, che l'esercizio dei diritti di
informazione e consultazione necessita di una poee che deve essere seguita per il
raggiungimento dei risultati. In tal modo, limitadiatore di lavoro nell’esercizio del proprio paer
direttivo obbligandolo al procedimento d’informaze e di consultazione, la cui conclusione
soltanto consente I'adozione della decisione finRleconseguenza, al datore di lavoro e preclusa la
possibilita di adottare la decisione finale con sgguente momentanea compressione del potere
imprenditoriale che torna a essere pieno soloralitee della procedura.

E’ evidente, quindi, che ai fini della realizzazouli tale effetto € necessario che le fasi della
procedura d’informazione e consultazione vengansistit® da buona fede e correttezza
nell'esecuzione degli specifici obblighi. In alfparole, entrambe le parti devono essere animate da
spirito di collaborazione al fine di rendere effieae realmente partecipativa la procedura. Se tale
ricostruzione é corretta, si puo dedurre che sudrdali lavoro incombe un obbligo specifico di a&gir
con spirito di collaborazione, la cui violazioneopdar luogo all’applicazione delle sanzioni prewist
per la violazione degli obblighi di informazionecensultazione. L’informazione e la consultazione
meramente formali equivalgono, infatti, alla viataze dell’obbligo di comunicare o precedere alla
consultazione nelle materie indicate dal decrejcslativo e dalla contrattazione collettiva.

4, | diritti di informazione e consultazione nella ¢rattazione collettiva dopo il d. Igs. n.
25/07. Cenni.

L’'impossibilita di derogarein peius il decreto legislativo n. 25/2007 appare confeamdalla
contrattazione collettiVd | contratti collettivi dei settori piu significat stipulati successivamente
all’entrata in vigore del decreto legislativo n. /287 rinviano, infatti, al citato decreto
riconoscendogli la natura di norma inderogabile de#ta le prescrizioni minime in materia di
informazione e consultazione.

La contrattazione collettiva esaminata, modellaomtenuti minimi del decreto adattandoli alla
specificita del settore di riferimento. Solo a ltt@semplificativo, il CCNL per i dipendenti delle
aziende esercenti nel settore elettrico del 5 maAD, dopo aver specificato le materie oggetto
dell'informazione e consultazione, precisa che ¢éddmcazione costituisce attuazione della disaplin
contenuta nel d. Igs. 25/07 con riferimento alletaria e alle modalita previste dal decreto. Nello
stesso senso il CCNL per i dirigenti di aziendeustdali stipulato in data 25 novembre 2009, il
quale stabilisce che <<in attuazione della dirat2002/14/CE come recepita dal d. Igs. 25/2007, le
imprese e le RSA si incontreranno, almeno due \@tao per discutere sul’andamento recente e
su quello prevedibile dell'attivita dell'impresagpmché la sua situazione economica con riferimento
ai piu significativi indicatori di bilancio e allgolitiche degli investimenti (...)>>.

In altri casi, la previsione delle materie oggetténformazione & ancora pit dettaglfétdl CCNL

per i dipendenti dell'industria chimica stipulatodata 18 dicembre 2009 prevede, infatti, che siano
oggetto di informazione anche <<l'andamento ddiVad dellimpresa, nonché la generale
situazione economica, il numero degli addetti disinzione dell’'occupazione per sesso e per classi
di eta, l'andamento prevedibile dell’occupazioneggnehé, in caso di rischio per i livelli
occupazionali, le misure praticabili per contrasttale rischio, le tipologie di rapporto di lavoro
attivate secondo quanto previsto dall’art. 3 deINCE>. Inoltre, la previsione dell'informazione
sull’'organizzazione del lavoro di cui all'art. 4ld Igs. 25/07 viene meglio specificata dal citato
CCNL il quale focalizza l'attenzione sulle problembe occupazionali dovute alle innovazioni
tecnologiche e sui programmi formativi e di rigfiadzione professionale dei lavoratori coinvolti
nonché quelle poste da significative ristrutturaziadustriali.

47 Cfr. Corti,informazione ..¢it., p. 885 ss.; Zolil diritti di informazione e di c.d. consultazioret., p. 165.

8 Sj pensi all'accordo per il rinnovo del CCNL pedipendenti delle piccole e medie industrie delézature del
10.10.2008; all'accordo per il rinnovo del CCNL d€1.10.2008 per i dipendenti delle PMI occhialirécali inerenti
I'occhialeria; all’'accordo per il rinnovo del CCNiel 10.10.2008 per i dipendenti delle imprese pttoidudi giocattoli;
al CCNL del 25.06.2009 per i dipendenti delle adep per i dipendenti e dei soci delle cooperasarcenti attivita nel
settore terziario e servizi.
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A chiusura delle previsioni sulle materie oggettanformazione e consultazione, i CCNL meno
dettagliati rinviano al d. Igs. 25/2007 per quambm espressamente disciplirfato

5. Il campo di applicazione dell’'obbligo di informani® e consultazione.

Nell'individuazione del campo di applicazione deittl in oggetto vengono in rilievo tre profili &
singolarmente o combinati fra loro, danno vita eedsi modelli di esercizio del diritto. Il primo
riguarda le dimensioni dell'impresa che & soggetfiaobblighi di informazione e consultazione con
riferimento al numero dei lavoratori occupati. dcendo profilo e legato alla scelta della forma
costitutiva (dal punto di vista commerciale) defifiresa, la quale pud scegliere di costituirsi sotto
forma di societd europea, societa cooperativa earopvvero € legato alla dimensione
transnazionale dell'impreda Infine, ed & il terzo profilo, una diversa cagditzazione dei diritti di
informazione e consultazione si nota allorquandsaggetto obbligato versi in una situazione
suscettibile di creare allarme per I'occupaziona,dal punto di vista del mutamento del datore di
lavoro (trasferimento d’'impresa) sia da quello @géstione dei lavoratori in esubero (licenziamenti
collettivi). Di tali due ultimi profili non trattefmo’, per concentrarci sul primo profilo, quello cioé
relativo alle dimensioni dell'impresa.

Per quanto concerne il profilo dimensionale, un@mante innovazione si € avuta con I'attuazione
della direttiva comunitaria 2002/14. 1l d. Igs. @B/ come si € avuto modo di accennare, generalizza
il diritto d’'informazione e consultazione dei laatori nelle imprese che occupano piu di cinquanta
addetti, stabilendo contenuti e prescrizioni minime diritti in oggetto. L’ampio campo di
applicazione del decreto legislativo diffonde e feoma un’acquisizione della contrattazione
collettiva risalente agli anni 70 nellimpresa @ia& e pubblica. Nei contratti collettivi, infatti,
venivano gia stabiliti dei diritti di informazione consultazione la cui determinazione ed efficacia
era affidata, sino all'attuazione del decreto ine€? alla forza contrattuale delle parti stipulanti;
pertanto, ferma restando la previsione di talitwiril loro contenuto e livello di garanzia era
passibile di “oscillazioni” da un contratto coligt all’altro. Era plausibile, difatti, che vi fosg
differenze tra contratti collettivi, che in alcurasi potevano anche risultare rilevanti con rifenmto

ad una maggiore o minore garanzia di effettivitadietti di informazione e consultaziore Tale
pericolo € oggi scongiurato dalla previsione legairima dei diritti d'informazione e consultazione
contenuta nel d. Igs. n. 25/07. Cio e quanto emdedia disamina dei contratti collettivi, i quali
adottano come base di riferimento il d. Igs. 25M8rogandan meliussolo per quanto riguarda le
materie oggetto di informazione e consultazione.

6. | soggetti titolari e i soggetti beneficiari deirdii d'informazione e consultazione.

Le definizioni dei diritti d'informazione e consaltione, cosi come contenute nelle norme in esame,
ci consentono di affermare che i diritti di informi@ne e consultazione sono diritti bidirezioR&li
garantendo, da un lato, il diritto dei singoli laatwri di essere informati e consultati sulle viden
che interessano I'impresa alle cui dipendenze Ewvore, dall’altro lato, 'autonomia organizzativa
degli organi di rappresentanza dei lavoratori valteostruire strutture di rappresentanza in grado d
gestire il flusso di informazioni e di svolgere dansultazione. Potremmo, pertanto, definire tali
diritti “individuali ad esercizio collettivo”, nekenso che i beneficiari ultimi delle informazioni e

degli effetti della consultazione sono i lavoratdrma I'esercizio dei diritti & proprio delle
rappresentanze dei lavoratori.

9 Accordo per il rinnovo del CCNL per i dirigenti dziende industriali del 25.11.2009.
0 Da ultimo ALAIMO, La nuova direttiva sui Comitati Aziendali Europen’occasione per ripensare la
partecipazione dei lavoratori in ItaliaDRI, n. 4/2009, p. 1002 e ss.
>1 per approfondimenti sul punto si rinvia a GERRECCHIA Informazione e consultaziongt., pp. 364 — 366.

E, comunque, sino alla scadenza del contratt@ttiolh esistente alla data di sottoscrizione derek® legislativo n.
25/07 ai sensi dell’art. 4 comma 2.
%3 Cfr. ZoPPOLIL., op.cit., p. 161 in nota.
* Cosi con riferimento alla categoria dei dirittcidi, MENGONI, op. cit, p. 7.
® Sulla nozione di lavoratore cfr. Corte di GiustizBentenza 18 gennaio 2007, causa C-388/G4, et a. v/ Premier
ministre, Ministre de 'Emploi, de la Cohésion sdeiet du Logemeng, in dottrina, BLLAVISTA, op. Cit, p. 744 ss.
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La direttiva 2002/14, infatti, individua i legittiati passivi dell'informazione e quelli attivi della
consultazione nei rappresentanti dei lavoratoreskrcizio, quindi, dei diritti d'informazione e di
consultazione non pud che avvenire tramite le egmrtanze dei lavoratdti Allo stesso modo, &
possibile dedurre dall'interpretazione dell’intetiaettiva che coloro in capo ai quali si producaono
benefici e godono delle tutele derivanti dall'inftazione e consultazione sono i lavoratori. Ad
esempio, i vantaggi e gli effetti del diritto difenmazione e consultazione da garantire nel caso
previsto dall'art. 4 lett.c (andamento dell'occupazione), si producono dinedtate in capo ai
lavoratori interessati dai possibili effetti negatderivanti dal’andamento dell’impresa, i quali
beneficeranno delle eventuali misure anticipattmnseguenti all’informazione e consultazione, in
termini di formazione e di miglioramento delle castgnze finalizzate a tutelare e salvaguardare il
posto di lavoro.

Come attenta dottrina ha segnaljtdattuazione della Direttiva 2002/14 comportadaeazione
(inevitabile) di un organismo di rappresentanza ldeoratori anche in Paesi dove non esiste una
tradizione di rappresentanza collettiva d’interedille imprese, quindi, che impiegano piu di 50
addetti dovra essere creata (se non esistentgpppeesentanza dei lavoratori in grado di riceVere
informazioni e di gestire i processi di consultme8. Cid significa che la direttiva,
nell’obbligazione (indiretta) a prevedere la ragerganza dei lavoratori, lascia liberi gli Stati
membri di qualificarla come ritenuto opportuno.draazione di un organismo deputato a ricevere le
informazioni e a partecipare alla consultaziongez0, un obbligo che garantisce l'effetto utilelael
Direttiva. Pertanto, qualora lo Stato membro nowvpeda ad una simile indicazione, non
raggiungera il risultato richiesto dalla disposiBocomunitaria che si traduce, come AYtin
mancata attuazione della Direttiva.

In proposito, occorre precisare che il d. Igs. 25fprendendo quanto previsto nellavviso comune
delle parti sociali del 27 novembre 2006, qualificaappresentanti dei lavorat8tiin quelli
individuati dalla ‘hormativa vigente nonché degli accordi interconfale20 dicembre 1993 e 27
luglio 1994 (...) o dei contratti collettivi naziomalpplicati qualora i predetti accordi
interconfederali non trovino applicaziohespecificando gli accordi interconfederali gesamente
suggeriti dalle parti sociali nellavviso comunel @& novembre 2006. Si tratta, percio, di una
rappresentanza di natura sindacale.

La responsabilita della contrattazione collettivallon stabilire le modalita d’'informazione e
consultazione in modo tale da garantire 'efficadiaali diritti (art. 1 d. Igs. 25/07), impone all
parti sociali 'onere di prevedere meccanismi gipr@sentanza dei lavoratori anche laddove manchi
una preesistente forma di rappresentanza sinddB8&/RSU). Cio significa che nei luoghi di
lavoro in cui non é costituita una rappresentaidasale, aziendale o unitaria, € necessario che la
contrattazione collettiva preveda un meccanismeeldzione o designazione di una forma di
rappresentanza deputata alla gestione dei dititfioimazione e consultazione. Tale interpretazjone
se da un lato consente di garantire il diritto iirmazione e consultazione nelle imprese in cui non
vi siano RSA o RSU ma sia applicato un CCNL, nopreopero le ipotesi in cui il datore di
lavoro/imprenditore non sia iscritto ad alcuna assoone di rappresentanza dei suoi interessi
ovvero non svolga attivita di contrattazione pentogoroprio. Sarebbe stato opportuno, quindi, che
il legislatore avesse previsto una clausola diegplardia dei diritti di informazione e consultaaon

6 Cfr. LoTITO, Op. cit., p. 212. Si noti quanto € accaduto in Gran Bregam occasione della trasposizione della
Direttiva 2002/14, dove € stata prevista la craazidi un’apposita rappresentanza deputata a gespirecessi di
|nforma2|one e consultazione. Sul punto cfoPBoLIL., op.cit., p. 167 in nota.

>’ Cosi DPPOLIL., op.cit., p. 166; AAIMO, op. Cit, p. 663 ss.; BCCELLA, TREU, Diritto del lavoro, cit, p. 386.
8 Nello stesso sensoo@Tl Informazione e consultazione in ltalia tra contiduformale e sviluppi sistematiai
NAPOLI (a cura di)'impresa di fronte all'informazione e consultazédei lavoratorj cit., p. 855.

% In questo senso Corte di Giustizia, 8 giugno 1@9nmissione Cee C. Regno Unito e(}t382/92 irRGL, 1995, 1,
p. 80 ss., anche iRIDPC, 1994, p. 1354 ss.; in dottrinaAROFALO M.G., CHIECO, Licenziamenti collettivi e diritto
europeo, cit.,,pp. 26-27; BLFINO, Spunti di riflessione sulla costituzionalizzazioaelivello europeo del diritto
all'informazione e alla consultazion@ Rappresentanza collettiva dei lavoratori e dirdtipartecipazione alla gestione
delle imprese, cit p. 345.
O Cfr. CAMPANELLA, Profili collettivi di tutela della salute e rapprestanza dei lavoratori per la sicurezza: disciplina
legislativa, bilancio applicativo, prospettive diarma,in RGL, 2007, suppl. al n. 2, p. 171-172.
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nel decreto legislativo al fine di garantire I'afteutile della Direttiva. La mancata previsioneudia
rappresentanza dei lavoratori specificamente ioatidella gestione dei processi d’informazione e
consultazione potrebbe esporre I'ltalia ad una aond per mancata attuazione della Direttiva
comunitaria 2002/1%.

7. Le informazioni riservate, gli obblighi di segreteze le conseguenze della loro violazione.

Di regola le rappresentanze sindacali informarevotatori delle notizie che il datore di lavoro ha
'obbligo di comunicare ai sensi delle normativeesame. Ci sono, pero, casi in cui il flusso di
informazioni tra titolari e beneficiari dei dirittsi interrompe. In tali casi i rappresentanti dei
lavoratori, nonché gli esperti che eventualmensessistono, non possono trasmettere ai lavoratori e
a terzi le informazioni a cui & stata apposta datbk di lavoro la clausola di riservate?za
L’interruzione riguarda solo il rapporto tra rappeatanti e lavoratori e non il dialogo tra datore d
lavoro e rappresentanti, i quali continuano a syw@gl ruolo loro riconosciuto e a esercitare le
proprie prerogative nella fase consultiva.

Stabilisce, infatti, I'art. 5 primo comma del dslg25/07 che per qualificare talune informazioni
come riservate deve ricorrere il presupposto tittimo interesse dell'impresala riservatezza
delle informazioni, quindi, risponde ad un inteegsoprio dell'impresa in virtu della quale i
rappresentanti dei lavoratori sono tenuti a non wapare ai lavoratori (e a terzi) tali notizie. |l
controllo sul legittimo esercizio di tale potere parte del datore é affidato ai rappresentanti dei
lavoratori, i quali possono contestare I'apposieidella clausola di riservatezza alle informazidni.
medesimi, infatti, anche se saoposteriorj possono rivolgersi, ai sensi dell'art. 5 commdeBd.
lgs. 25/07, alla Commissione di conciliazione (l& costituzione & rinviata ai contratti colletfR)i
deputata a dirimere le eventuali contestazionitik&aalla natura riservata delle informazioni. La
valutazione del nesso fra legittimo interesse ihefiresa e apposizione della clausola di riservatezz
viene quindi demandata alla Commissione di cormdige che ha il compito di verificare I'esistenza
dell'interesse e la sua legittimita. Inoltre, i t@tti collettivi possono autorizzare i rappresetitdei
lavoratori a trasmettere le informazioni riservatéavoratori o a terzi vincolati da un obbligo di
riservatezza, previa individuazione delle relatimedalita di esercizio, cosi ripristinando il flusso
d’'informazioni.

Accanto alla riservatezza, l'ulteriore caso in dai route dell'informazione e consultazione
s'interrompe & quello del segrétoAi sensi dell'art. 5 comma 2 d. Igs. 25787l datore di lavoro
non € obbligato a comunicare le informazioché siano di natura tale da creare notevoli diffiao

al funzionamento dell'impresa o da arrecarle dahnib caso in esame riguarda la possibilita di
segretare le notizie ed evitarne la trasmissiormraresentanti dei lavoratori solo peofmprovate
esigenze tecniche, organizzative e produttjag. 5, comma 2 d. lgs. 25/07).

Il legislatore predispone un sistema di accertameigle violazioni degli obblighi di segreto e
riservatezza affidando alla contrattazione collattil potere di costituire una Commissione di
conciliazione incaricata di ricevere le contestazielative alla natura riservata delle notiziella a
determinazione dei criteri obiettivi (tecnici, orgzezativi e produttivi) per l'individuazione delle
informazioni che possono essere qualificate congees® | lavori della Commissione vengono
valutati dall’organo amministrativo competenteragare le sanzioni.

Per quanto riguarda le sanzioni irrogabili, il gs.| 25/07 prevede la comminazione della sanzione
amministrativa solo nei confronti degli esperti ehe@lano I'obbligo di riservatezza (art. 7 comma 2

6L Cfr. Corte giustizia, 8 giugno 199@pmmiss. CEE c. Regno Unito e altri, cit.
%2 Su cui cfr. WAGLIANONE, Il problema delle informazioni riservati NAPOLI, L'impresa di fronte all'informazione e
consultazione dei lavoratorgit., p. 934 ss.
%3 Questa previsione si ritrova nei contratti colléttsaminati, su cui cfisupra.
% Sul rapporto trgprivacy dell'impresa e obblighi di informazione e consmitame cfr. ROJS| La “partecipazione”
sindacale alle informazioni dellimpresén Rappresentanza collettiva dei lavoratori e diriti partecipazione alla
gsestione delle imprese, Gip. 372 ss.

Ai sensi dell’art. 5 comma 2 del d. Igs. 25/0%&abreto pud riguardare anche la consultazione.
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d. Igs. 25/07), non includendo tra i soggetti sanabili anche i rappresentanti dei lavoratori, per
quali, quindi, saranno applicabili solo sanzionndtura disciplinare.

8. La violazione degli obblighi di informazione e cohazione e le relative sanzioni.

La violazione dell’obbligo del datore di lavoro tlasmettere le informazioni e di procedere alla
consultazione deve essere sanzionata con l'apmimazli misure appropriate in grado di garantire
I'effettivita dei diritti d’informazione e consultégone. La direttiva 2002/14, infatti, nel rinviaagli
Stati membri la predisposizione dell’apparato samaiorio, specifica che le sanzioni poste a
garanzia dei precetti stabiliti dalla Direttiva,vdaeo essere effettive, proporzionate e dissuasive.
Come pill volte precisato dalla Corte di GiusfiZide sanzioni sono dissuasive nei confronti del
datore di lavoro quando sono tali da scoraggiarepootamenti posti in essere in violazione della
norma; sono effettive quando non solo sono certa nero applicazione ma anche capaci di
garantire I'efficacia della norma che presidianma proporzionali quando sono adeguate all’entita
della violazione commessa. Sulla base di questmgsge, € interessante verificare le soluzioni
adottate dal legislatore italiano.

L’art. 7 del d. Igs. 25/07 stabilisce che il conopdli ricevere le segnalazioni e di irrogare le gamz

e affidato alla Direzione provinciale del lavord naso di violazione degli obblighi di informazione
e consultazione. Il legislatore italiano, pertamjpta per una procedura amministrativa per il tispe
degli obblighi derivanti dalla direttiva in luogo dna procedura giudiziaria. La soluzione prescelta
di affidare ad un organo amministrativo la competersulla violazione degli obblighi di
informazione e consultazione, se, da un lato, curs#i tener fuori dall'eventuale controversia aull
trasmissione delle informazioni e sulla procedurazahsultazione il giudice (ovvero un soggetto
estraneo alle relazioni industriali), dall’altrogaessita di una rigorosa valutazione in merito alla
adeguatezza della misura introdotta a renderdigifedliritti di informazione e consultazione. Camn
accennato, il vero nodo problematico della procadiirinformazione e consultazione ¢ il sistema
volto a garantire leffettivita e [lincisivita dall previsioni legali. Affidare ad un organo
amministrativo il compito di irrogare le sanzioeinza definire il legittimato attivo alla segnalamo

e il procedimento (tempi e modalitd) per adire lareBione provinciale del lavoro, ma
semplicemente rinviando alle disposizioni dellageg689/81 e al d. Igs. 124/04n“quanto
compatibil’, non aiuta a chiarire come garantire I'effettvial diritto allinformazione e alla
consultazione dei lavoratori in caso di violazialegli obblighi gravanti sul datore di lavoro.

Vi & da dire perod che, come affermato in dotftineventuale violazione delle disposizioni di legg
sull'informazione e consultazione puo legittimate arganismi locali delle associazioni sindacali
nazionali che vi abbiano interesse ad agikart. 28 St. lav. al fine di reprimere il comportmo

del datore di lavoro che non trasmette le informiizilovute e non procede alla consultazfdnge,
quindi, la proceduraxart. 28 St. lav. integra il sistema sanzionatario,significa che gli organismi
sindacali hanno la possibilita di scegliere trar@agix art. 28 o adire, seguendo una procedura al
momento non specificata, la Direzione provinciald voro. Nellipotesi inversa, vale a dire
nell'impossibilita di utilizzare I'art. 28 St. lavsembra prospettabile una inidoneita dell’apparato

% Tra tutte si vedano Corte di Giustizia, senten@aaprile 1984, C-14/83yon Colson e Kamanmunto 23 della
motivazione; Corte di Giustizia, 2 agosto 1993,seaC-271/91Marshall v. Southampton and South-West Hampshire
Area Health Authority punto 24 della motivazione; Corte di Giustizi&, thaggio 1986, causa C-222/8hnston
Corte di Giustizia, 22 aprile 1997, causa C-180@%&ehmpaehlda ultimo Corte di Giustizia, 4 luglio 2006, C-202,
Adeneler et g punto 94. Sui requisiti di effettivita, dissudt e proporzionalita delle sanzioni cfr. ancheRGFALO
M.G., RECCHIA, Le sanzioni e la loro efficaciain FABENI, TONIOLLO (a cura di),La discriminazione fondata
sull’'orientamento sessuald;diesse, 2005, p. 316-317. Sul compito del giudiegionale cfr. Corte di Giustizia,
Sentenza del 7 settembre 2006, C-180¥@&&sallo c. Azienda Ospedaliera Ospedale San MadinGenova e Cliniche
Universitarie Convenzionatefr. ALES, Contratti di lavorq cit., p. 28.

7 carINCI F., Diritto privato e diritto del lavoro: uno sguardaatiponte,in WP C.S.D.L.E. “Massimo D’antona”.|T.
57/2007, p. 63, anche Diritto del Lavoro. Commentarid] ed., diretto da @rINCI F., Utet, 2007; AAIMO, op. cit, p.
663 ss.

% Come noto, peraltro, I'art. 47 della L. 428/90 ressamente prevede il ricorso all'art. 28 St. L@fr. GALANTINO, |
diritti di informazione e consultazione nel trasfeento di azienda e di ramo di aziendaDL, I, 2005, p. 213 ss., spec.
221 ss.; in generale sul ruolo del sindacato netheedure di trasferimento cfraBSALACQUA, Trasferimento di azienda
e ruolo del sindacatan DL, 2000, I, p. 531 ss.
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sanzionatorio a soddisfare i criteri della effetéiy dissuasivita e proporzionalitd delle misure
adottate. Tale ultima affermazione € giustificatdlad mancata indicazione (anche solo di natura
ordinatoria) della tempistica del procedimento amstiativo; dall’assenza di una previsione
relativa alla possibilita di rivolgersi all’ufficicompetente anche in via cautelare; dalla mancata
specificazione dei legittimati attivi e passivi arare il procedimenfd; dalla eccessiva ampiezza
della forbice del’ammontaf@ delle sanzioni amministrative che lascia una mutediscrezionalita
all’organo amministrativo locale competente.

Il punto debole del d. Igs. 25/07 e, pertanto, lgudl non aver specificato una procedach hoc
come, invece, in occasione del recepimento deltatttia 2001/86/CE sul coinvolgimento dei
lavoratori nella Societa Europea e della diret@@83/72/CE sul coinvolgimento dei lavoratori nella
Societa Cooperativa Europea. In questi ultimi daatti, viene indicata sia la Commissione con le
modalita di composizione e di funzionamento detssa, sia, in caso di mancato accordo tra le
parti, il funzionario dell'ufficio competente pressui inoltrare le richieste, nonché la proceduia e
tempi entro cui devono essere conclusi i lavori.

0. Brevi osservazioni conclusive.

In conclusione possiamo affermare che il decrajeslativo n. 25/07 ha finalmente creato il quadro
generale sui diritti di informazione e consultazodei lavoratori creando unsafety netalla
contrattazione collettiva che da sempre si occujgaelsti diritti.

La previsione in via legale del livello minimo ddiritti che devono essere garantiti all'interno
dell'impresa, infatti, condiziona il contenuto epiércorso della contrattazione collettiva, da sempr
deputata alla gestione dei diritti in esame, nda el settore privato ma anche in quello pubblito.
diritto di ricevere le informazioni nelle macro arspecificate alle letter@ b e c dell’art. 4 del d.
lgs. 25/07, consente, inoltre, ai rappresentantilaeoratori la conoscenza, senza soluzione di
continuita, di notizie, dati e informazioni rilewaranche ai fini della contrattazione collettiva
aziendale, data la coincidenza tra RSU e soggettiirthtari delle informazioni ai sensi dell’art. 2
lett. d del d. Igs. 25/07. Il diritto ad essere consultagile medesime materie pone, poi, i
rappresentanti sindacali in posizione di confrardstante con la controparte datoriale. In tale modo
possiamo affermare che la consultazione, cosi qumeisato dall’'art. 4 c. 5 del d. Igs. 25/07, é
condizionamento delle decisioni del datore di lavsulle materie stabilite dalla contrattazione
collettiva.

Consultazione e contrattazione, quindi, consentdreindacato di incontrare il datore di lavoro sia
per I'adozione di decisioni che gli competono, niee da legge (e la contrattazione collettiva)
stabiliscono di subordinare alla procedura d’infapmone e consultazione con i rappresentanti
sindacali, sia per integrare e applicare a livelecentrato quanto rinviato dalla contrattazione
nazionale, sia per le competenze in materia rdivibue di gestione degli effetti sociali delle
trasformazioni azienddfi Cid non significa che consultazione e contrattagi descrivano il
medesimo fenomeno in quanto si distinguono periffer@nte ruolo attribuito alle parti e, in
particolare, alla rappresentanza dei lavoratorillaNeonsultazione, infatti, il confronto tra i
rappresentanti sindacali e il datore di lavoro amei su un piano preventivo alla decisione del dator
di lavoro e su materie che sono espressione diizgeunilaterale del potere direttivo/organizzativ
La decisione presa a conclusione del processo dsutazione rimane, quindi, di esclusiva
competenza e responsabilita del datore di lavord éa comma 5 lette del d. Igs. 25/07).
Diversamente nel caso della contrattazione, dovereladi lavoro e sindacato si incontrano per

%9 || riferimento generico al d. Igs 124/04 non cantse infatti, di individuare agevolmente le norme grocedimento
ispettivo applicabili alla violazione degli obbliglh informazione e consultazione.

OL’art. 7 comma primo del d. lgs. 25/07 recitha“violazione da parte del datore di lavoro dellmigo di comunicare
le informazioni o procedere alla consultazione dii @l presente decreto legislativo, € punita con sanzione
amministrativa del pagamento di una somma da eu®6@®B00 a euro 18.000,00 per ciascuna violazione”

"L GIuGNI, op. cit, p. 164-165.
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“contrattare” un accordo collettivo il cui eventealontenuto é di diretta responsabilita di entrambe
le parti contraentf.

| processi di informazione e consultazione, corm®mt quindi, ai lavoratori (tramite le loro
rappresentanze) di partecipare/collaborare alleandiche dellimpresa. Come abbiamo potuto
osservare, la terminologia utilizzata dal Costiteenella formulazione dell'art. 46 Cost. € stata
volutamente ampia in modo tale da non vincolategislatore ordinario ad un modello precostituito
di partecipazione/collaborazione. L'unico vincolbecla forma di partecipazione/collaborazione
deve rispettare per fruire della copertura costinale € il perseguimento delle finalita descritse
medesimo art. 46 Cost., e cioe l'elevazione ecooane sociale del lavoro e I'armonia con
'esigenze della produzione. | diritti d’informazie e di consultazione entrati a far parte del postr
ordinamento all'indomani dell’attuazione della direa comunitaria 2002/14, paiono rispondere alle
finalitd previste dall'art. 46 Cost. che, pertansd,pone come norma di copertusaposteriori
dell’attuale quadro legislativo sui diritti di infimazione e consultazione dei lavoratori.

2 DORSSEMONT, nota sentendank cit., p. 238. ;D’ANTONA, Partecipazione, codeterminazione, contrattazidne,
Contrattazione, rappresentativita, conflitto, ¢jp. 99 ss.



